Zatgcznik nr ............. do SIWZ

WZOR
Umowa nr /2019

zawarta W dniu .., w Warszawie pomiedzy Stotecznym Centrum Opiekunczo-
Leczniczym Sp. z 0.0. w Warszawie przy ul. Mehoffera 72/74, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000456064, REGON 146613264, NIP 524-27-58-370, kapitat zaktadowy
62 965 000,00 zt, zwang dalej "Zamawiajgcym",

reprezentowana przez:

zwanym/g dalej , Wykonawcg”
reprezentowang przez:

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamodwien
publicznych (Dz. U. z 2018r. poz. 1986 z pdin. zm.), nie przekraczajgcego kwoty 221 000,00 EURO
zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1
OPIS PRZEDMIOTU UMOWY

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge kompleksowego swiadczenia
ustug pralniczych dla Zaktadu przy ul. Mehoffera 72/74 w Warszawie, Zaktadu przy ul. Olchy 8 w
Warszawie, Zaktadu przy ul. Szubinskiej 4 w Warszawie wchodzgcych w sktad Stotecznego
Centrum Opiekunczo- Leczniczego Sp. z 0.0., ul. Mehoffera 72/74, 03-131 Warszawa.

2. Oferta Wykonawcy oraz przewidywalna ilos¢ prania zostata okreslona odpowiednio w zatgczniku
nr1li2doumowy.

3. Faktyczny zakres ustugi uzalezniony bedzie od potrzeb zamawiajgcego. Zamawiajacy, w zwigzku z
biezagcymi potrzebami zwigzanymi z liczbg pacjentéw przebywajacych w Zaktadach zastrzega
sobie prawo do przekazania mniejszej ilo$¢ asortymentu i w zwigzku z tym Wykonawca
oswiadcza, ze nie bedzie dochodzit z tego tytutu roszczen.

4. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) przed ztozeniem oferty Zamawiajagcemu, zapoznat sie z wszystkimi warunkami, ktore sa
niezbedne do wykonania przez niego przedmiotu umowy bez koniecznosci ponoszenia przez
Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow;

2) posiada zaplecze techniczne i osobowe oraz doswiadczenie i wiedze niezbedne do realizacji
przedmiotu umowy z dochowaniem nalezytej starannosci.

o

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za jakos¢ Swiadczonych ustug.

o

Integralnymi cze$ciami niniejszej umowy s3:

1) Formularz ofertowy z dnia ............... stanowigcy zatgcznik nr 1 do umowy,

2) Formularz asortymentowo — cenowy stanowigcy zatgcznik nr 2 do umowy.

3) Aktualne zaswiadczenie Sanepidu na wykonanie ustugi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej.



v

4) Opinia sanitarna wydana przez wtasciwego Panstwowego Inspektora Sanitarnego, dotyczaca
dopuszczenia do uzytkowania co najmniej dwdch srodkdéw transportu.

§2
WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot zamdéwienia dla Zaktadu Opiekuriczo-Leczniczego im.

Sue Ryder przy ul. Mehoffera 72/74, Zaktadu Opiekuriczo-Leczniczego przy ul. Olchy 8, Zaktadu

Opiekunczo-Leczniczego przy ul. Szubinskiej 4 wchodzacych w sktad Stotecznego Centrum

Opiekunczo-Leczniczego Sp. z 0.0. wtasnym transportem na wiasny koszt i ryzyko, ktory spetnia

wszelkie normy i zalecenia do transportu przedmiotu umowy przewidziane przez przepisy

obowigzujgce na terenie Polski oraz UE.

Ustuga musi by¢é wykonywana zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi
obowigzujgcymi w pralniach wykonujgcych ustugi na rzecz Zaktadéw Opieki Zdrowotnej z
zastosowaniem $rodkdw piorgco-dezynfekcyjnych skutecznie dziatajgcych na B,F,V,Tbc, co muszg
potwierdzaé odpowiednie atesty Paristwowego Zaktadu Higieny.

Odpowiedzialno$¢ prawna za realizacje ustugi wobec odpowiednich organdéw kontroli ( np.
Sanepidu) spada na Wykonawce od momentu dostarczenia bielizny i dokonania jej odbioru przez
Zamawiajgcego.

Ustuga przez caty czas swiadczenia bedzie realizowana zgodnie z wymogami Rozporzadzenia
Ministra Gospodarki z dnia 27 kwietnia 2000 r. (Dz. U. z 2000 r., nr 40, poz. 469) w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada:

1) aktualne zaswiadczenie Sanepidu na wykonanie ustugi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej
(Zat. nr 3 do umowy),

2) opinie sanitarng wydang przez wtasciwego Panstwowego Inspektora Sanitarnego, dotyczaca
dopuszczenia do uzytkowania co najmniej dwéch srodkow transportu, ktérych Wykonawca
zamierza uzy¢ do wykonania ustugi (Zat.nr 4 do umowy),

Warunki techniczne jakim muszg odpowiada¢ pomieszczenia pralni:

1) w pralni z barierg higieniczng powinny by¢ urzadzone dwie strefy:

2) strefa brudna — pomieszczenia przyjmowania brudnej bielizny, zatadunku bielizny do pralnic,
dezynfekowania poscieli i odziezy, sktadowania s$rodkéw piorgcych, przygotowania
roztwordw piorgcych oraz mycia i dezynfekcji wozkéw ( strona brudna).

3) strefa czysta — pomieszczenie: wytadunek bielizny z pralnic, suszenie, prasowanie oraz
dezynfekowania poscieli i odziezy, mycia i dezynfekcji wozkéw (strona czysta), sktadanie
materiatdw wypranych i zdezynfekowanych. W razie urzadzenia pralni chemicznej, powinna
ona byc¢ zlokalizowana w strefie czystej.

4) maszyny pralnicze powinny by¢é wyposazone w automatyczne systemy dozujgce Srodki
piorace i dezynfekcyjne oraz urzadzenia kontrolujgce parametry procesu prania i dezynfekcji.

7. Ocena stanu higienicznego:

8.

1) Wykonawca zobowigzany jest do okresowego wykonywania badan mikrobiologicznych w
pralni potwierdzajacych skutecznos¢ dezynfekcji (strefa czysta, z magla, urzadzenia do
prasowania, regatéw do czystej bielizny, komory tadunkowej samochodu transportowego)
wykonanych przez stacje sanitarno-epidemiologiczng lub akredytowane laboratorium
mikrobiologiczne. Wyniki badarn mikrobiologicznych Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu
na zgdanie, nie rzadziej niz raz w roku.

2) Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowigzany bedzie dostarczy¢ kopie dokumentacji
z ostatniej kontroli przeprowadzonej przez wtasciwg stacje sanitarno-epidemiologiczna.

Zakres ustug obejmuje:



9.

10.

11.

12.

1) odbidr brudnej bielizny i odziezy 3 razy w tygodniu w poniedziatek, Srode, pigtek w godz.
10.00-12.00 (bielizna poscielowa, koce, poduszki, firany, zastany, reczniki, Scierki itp.) z
siedziby Zamawiajgcego wtasnym transportem.

2) jezeli w wyznaczonym dniu wypadnie Swieto, wymiany nalezy dokona¢ w dniu roboczym
nastepujgcym po tym swiecie,

3) w razie kumulacji dni wolnych, w dniu poprzedzajagcym s$wieto, mozliwy jest dodatkowy
odbidr brudnej i dostawa czystej bielizny,

4) Wykonawca zobowigzany jest do wyniesienia i wniesienia brudnej bielizny do i z magazynu
oraz zatadowanie jej na przeznaczony do tego celu srodek transportu;

5) pranie bielizny z dezynfekcjg chemiczno-termiczng;

6) prasowanie i maglowanie bielizny;

7) pakowanie czystej bielizny;

8) oznakowanie przekazanej do prania bielizny w sposéb odpowiedni dla Zamawiajgcego

9) dostarczenie do Zamawiajgcego witasnym transportem upranej bielizny i odziezy wraz
z wniesieniem jej do wskazanych miejsc. Transport bielizny i odziezy musi sie odbywa¢ sie z
uwzglednieniem podziatu na transport ,czysty” i ,brudny”. Oznacza to, ze odbierana od

Zamawiajgcego brudna bielizna nie moze by¢ przewozona réwnoczesnie z uprang bielizng
dostarczang do Zamawiajgcego badz musi by¢ przystosowany transport na w/w podziat.

10) Wykonawca ustugi zobowigzany jest do wyniesienia brudnej bielizny z magazynéw i
whiesienie czystej bielizny do magazynéw na oddziatach w wyszczegdlnionych lokalizacjach.

Ustuga obejmowac bedzie ponizszy asortyment:

1) bielizna poscielowa, wymagane pozytywne opinie PZH na stosowane $rodki piorgcych lub

rownowazine,

2) odziez ochronna ( fartuchy, spddnice i spodnie itp.) — posiadanie pozytywnych opinii PZH na

stosowane srodki piorgce lub réwnowazne,

3) ppoduszki, koce, kotdry itp. — wymagane pozytywne opinie PZH na stosowane Srodki
dezynfekcyjne lub réwnowazne,

4) pozostate ( firanki, zastony, obrusy, reczniki itp.) — wymagane pozytywne opinie PZH na

stosowane srodki piorgce lub réwnowazne.

Kazdorazowe przekazywanie asortymentu przez Zamawiajgcego bedzie nastepowato na
podstawie kwitdw pralniczych/dowodzie, dostarczonych przez Wykonawce przed przystgpieniem
do wykonania umowy.

Kazdorazowe przekazanie asortymentu musi by¢ potwierdzone pisemnie przez upowaznionych
przedstawicieli stron na podstawie kwitu/ dowodzie przekazania zawierajgcym specyfikacje
asortymentowo-ilosciows,

Do odbioru przedmiotu umowy oraz pisemnego potwierdzenia prawidtowosci wykonania ustugi
wyznaczeni sg

1) Woyznaczeni W trakcie odbioru asortymentu przeznaczonego do prania i asortymentu
czystego nastapi jego przeliczenie asortymentowo-ilosciowe.

2) Kaida partia dostarczonego asortymentu musi by¢ posegregowana asortymentowo oraz
wedtug oddziatow.

3) Maksymalny czas prania bielizny 48h od momentu odbioru bielizny od Zamawiajgcego do
momentu przekazania czystej bielizny do Zamawiajacego,

4) W razie braku czystej bielizny, w sytuacjach awaryjnych, Wykonawca moze zostaé
poproszony telefonicznie o wczesniejszy zwrot upranego asortymentu,

5) Transport bielizny brudnej i czystej winien odbywac sie oddzielnymi srodkami transportu,

6) Wykonawca odpowiada za przejety tadunek brudnej bielizny z chwilg jego pobrania i
zatadunku do momentu oddania go pracownikom Zamawiajgcego po wykonaniu ustugi,



7) Wykonawca jest zobowigzany zabezpieczy¢ tadunek brudnej bielizny przed uszkodzeniem,

dostepem osob trzecich, wptywem czynnikdw zewnetrznych oraz wptywem fadunku na

otoczenie.

13.Pranie brudnej bielizny:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Wykonawca gwarantuje nie mieszanie odebranej bielizny z zaktadu Zamawiajgcego
z innymi placéwkami,

pranie bielizny powinno odbywaé¢ sie wedtug procedur dostosowanych do stanu
zabrudzenia oraz w sposéb gwarantujacy wysoka jakos¢ wypranej odziezy,

do prania winny by¢ uzywane s$rodki piorgce, wybielajgce dopuszczone do obrotu
i uzytkowania posiadajgce atesty PZH lub inne dokumenty odpowiednio potwierdzajace
dopuszczenie do obrotu i uzytkowania, przeznaczone do stosowania w Zaktadach opieki
zdrowotnej, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

Zastosowane przez Wykonawce metody prania, suszenia, maglowania i prasowania muszg
by¢ dostosowane do odebranego asortymentu oraz nie mogg powodowac zmian struktury,
koloru i ksztattu tego asortymentu. W przypadku prania bielizny skazonej umieszcza sie jg w
podwdjnych workach, wewnetrznym rozpuszczalnym w wodzie oraz zewnetrznym
plastikowym w kolorze czerwonym w celu oznakowania skazonej bielizny podczas
transportu.

Maszyny i urzadzenia uzywane w procesie prania muszg by¢ w dobrym stanie technicznym

oraz muszg odpowiadac normie CE w zakresie bezpieczenstwa ( jesli nie posiadajg znaku CE,
to powinny by¢ dostosowane do obowigzujgcych przepisow).

Maglowanie lub prasowanie bielizny nalezy prowadzi¢ w sposdéb ograniczajacy jej kontakt
z innymi powierzchniami i czynnikami, ktére mogtyby spowodowac jej zabrudzenia,
Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za rzeczy uszkodzone w czasie prania, maglowania
i prasowania, jak réwniez w czasie transportu. Jesli uszkodzenie ze wzgledéw
funkcjonalnych i/lub estetycznych nie pozwala na dalsze uzytkowanie bielizny, Wykonawca
ponosi koszty zwigzania z jej odkupieniem.

14.Dostawa i transport czystej bielizny:

15.

1)

2)

3)

4)

dostawa czystej bielizny 3 razy w tygodniu w poniedziatki, srody, pigtki w godz. 10.00 -
12.00,

czys ta bielizna powinna by¢ szczelnie zapakowana w worki foliowe, a w czasie transportu
w dodatkowy worek tak aby zabezpieczy¢ przed zabrudzeniem,

czysta bielizna ma by¢ posegregowana asortymentowo w opakowaniach zabezpieczajgcych
przed wtdérnym zabrudzeniem, umozliwiajacych odbidér rodzajowo-asortymentowy bez
koniecznosci otwierania opakowania,

kazdorazowe przekazanie czystej bielizny musi by¢ potwierdzone pisemnie przez
upowaznionych przedstawicieli stron na dowodzie druku przekazania zawierajacych
specyfikacje asortymentowo-ilosciows,

Pozostate warunki:

1)

2)

3)

4)

Bielizna jest odbierana w rozliczeniu sztukowym i oddawana do Zaktadéw w tym samym
systemie,

Organizacja transportu, zatadunku i roztadunku bielizny ma gwarantowac nie krzyzowanie
sie drog czystych i brudnych oraz wykluczy¢ kontakt czystej bielizny z brudna,

Wykonawca ponosi koszty zwigzane z: transportem( w tym zabezpieczenia bielizny na czas
transportu - worki, folia itp.), odkupienie rzeczy zgubionych, zniszczonych oraz dostarczenie
drukéw wymaganych do rozliczenia z Zamawiajgcym,

Wykonawca odpowiedzialny jest za gospodarke odpadami powstatymi w wyniku
realizowania przedmiotem zamdwienia,



5) Wykonawca zobowigzany jest na biezgco dba¢ o wtasciwy stan sanitarno-epidemiologiczny
pomieszczen pralni, otoczenia oraz srodkéw transportu stosujgc odpowiednie procedury,
ktore udostepni zamawiajgcemu, niezwtocznie po zawarciu umowy.

6) W przypadku awarii lub zdarzen losowych, ktérych nie dato sie przewidzie¢, Wykonawca
bezzwiocznie powiadomi Zamawiajgcego o zaistniatych trudnosciach w zakresie
terminowego wykonania ustugi oraz zabezpieczy wykonanie ustugi na wtasny koszt przez
inny podmiot wykonujacy takie ustugi. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za
wykonanie ustugi przez podmiot trzeci.

§3
UPRAWNIENIA ZAMAWIAJACEGO

1. W trakcie trwania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ogledzin pralni Wykonawcy,
ktdra winna spetnia¢ warunki techniczne okreslone przepisami prawa oraz zastrzega sobie prawo
wgladu w wymienione nizej dokumenty:

1) pozytywna opinie Inspektora Sanitarnego, ze pralnia spetnia wymogi techniczno-sanitarne
na wykonywanie ustugi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej,

2) pozytywng opinie Panstwowego Zaktadu Higieny (lub rownowazne) na stosowane s$rodki
piorace;

3)atesty PZH lub réwnowazne na sSrodki piorgco- dezynfekcyjne skutecznie dziatajgce na
B,F,V.Tbc.

4) certyfikaty CE na $rodki piorace.

Wykonaweca przedtozy w/w dokumenty oraz opinie na kazde zgdanie Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania audytow i kontroli jakosci ustugi
u Wykonawcy.

3. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego wykonania ustugi niezgodnie z umowsg tj.
w szczegblnosci (Slady zabrudzen, brak wyprasowania, wymaglowania, niewtasciwy asortyment,
uszkodzenia, zniszczenia itp.) Zamawiajagcy moze odmoéwié odebrania dostarczonego
asortymentu i zgda¢ ponownego wykonania ustugi na koszt Wykonawcy w terminie 24 godzin,
liczac od momentu zgtoszenia reklamacji.

4. W opisanym w ust. 3 Zamawiajgcy sporzadzi protokét reklamacji, ktéry przekaze Wykonawcy
faksem lub emailem i potwierdzi w formie pisemnej, przy czym reakcja Wykonawcy nastapi po
uzyskaniu stosownego faksu lub emaila w terminie, o ktérym mowa w ust.3

5. Jezeli termin ponownego wykonania ustugi przypada na dzien wolny od pracy, wyprany
asortyment nalezy dostarczy¢ do Zamawiajgcego w dniu roboczym nastepujgcym po tym dniu do
godz. 12.00.

6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego zagubienia lub zniszczenia asortymentu
przekazanego do prania Zamawiajacy sporzadzi protokét reklamacji, ktéry przekaze Wykonawcy
faksem i potwierdzi w formie pisemnej. Bedzie to oznaczato uruchomienie procesu
reklamacyjnego.

7. Niezgodnosci ilosciowe bedg oceniane na podstawie informacji zawartych w kwicie pralniczym.

8. W przypadku dostarczenia brakujgcej ilosci asortymentu w terminie 4 godzin od momentu
ujawnienia brakéw do miejsca odbioru u Zamawiajgcego, Zamawiajgcy odstgpi od swoich
uprawnien dotyczacych uruchomienia procesu reklamacyjnego.

9. W razie sporzgdzenia protokotu reklamacji w zakresie zniszczenia lub zgubienia asortymentu na
jego podstawie Wykonawca bedzie zobowigzany do dokonania na witasny koszt zakupu nowego
asortymentu tego samego typu i o tych samych parametrach. Zakup musi nastgpi¢ w terminie
14dni od momentu zgtoszenia reklamacji, liczonego od daty przestania faksem protokotu
reklamacji. W razie niewykonania przez Wykonawce obowigzku wynikajgcego ze zgtoszonej



10.

11.

12.

2.

reklamacji Zamawiajgcy dokona zakupu we wiasnym zakresie na koszt Wykonawcy. W takiej
sytuacji Zamawiajgcy uprawniony jest do skorzystania z gwarancji ubezpieczeniowej, do wysokosci
wartosci nowego asortymentu.

W przypadku ujawnienia wad asortymentu, ktdre nie zostaty ujawnione w momencie odbioru po
praniu, Zamawiajgcy powiadomi o tym niezwtocznie Wykonawce. Forme zawiadomienia bedzie
stanowit protokot reklamacji, ktory zostanie przekazany Wykonawcy faksem/mailem, co zostanie
potwierdzone w formie pisemnej.

Wykonawca po otrzymaniu protokotu reklamacji przestanego faksem jest zobowigzany
niezwtocznie przystgpi¢ do postepowania wyjasniajgcego. Bedzie ono polegato na niezwtocznym
nie pdziniej niz w przeciggu 24 godzin delegowaniu przedstawiciela Wykonawcy do miejsca
ujawnienia nieprawidtowosci i dokonaniu ogledzin w obecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego. W
zakresie postepowania zostanie sporzgdzony protokét ogledzin, w ktdrym zostang ustalone sposéb
i termin usuniecia wad. Termin ten nie moze przekroczyé 14 dni, liczac od daty sporzadzenia
przedmiotowego protokotu ogledzin.

W przypadku braku oddelegowania przedstawiciela Wykonawcy w terminie wskazanym w ust. 11
uznaje sie iz Wykonaweca akceptuje wady asortymentu. W takiej sytuacji Zamawiajgcy samodzielnie
przygotuje protokdt ogledzin, w ktérym zostang ustalone sposdb i termin usuniecia wad, ktory
nastepnie zostanie przestany Wykonawcy zgodnie z ust. 10 powyzej. Termin na usuniecie wad nie
moze przekroczy¢ 14 dni liczagc od dnia powiadomienia (przestania faxu Ilub e-maila)
Zamawiajgcego o stwierdzonych uchybieniach.

§4
WARTOSC UMOWY | WARUNKI PLATNOSCI

Ceny jednostkowe przedmiotu umowy ustalone zostaty na postawie formularza asortymentowo-
cenowego oferty, o ktdrym mowa w § 1 ust. 2 umowy., stanowigcego zatgcznik nr 2 do umowy.

Warto$¢ dostawy czgstkowej wynikaé bedzie z cen jednostkowych netto i ilosci dostarczonego
przedmiotu umowy, do ktérego dodany bedzie podatek VAT wg obowigzujgcych w dniu dostawy

przepiséw.

Wysokosc tgcznej ceny z tytutu realizacji niniejszej umowy nie przekroczy kwoty:
1) cena netto: .....ceceeeeeruennee. zt (stownie: ... ),

2) podatek VAT:.......ccceeveuenee. zt (stownie:.......cveueenee... ),

3) cena brutto: ......ccceeveeverenenne zt (stownie:.....cccveuvereneen. ).

Za wykonane ustugi pralnicze (po podpisaniu stosownych protokotéw odbioru przez
przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego) bedzie wystawiona faktura raz w miesigcu, ptatna
przelewem na konto Wykonawcy na podstawie prawidtowo ztozonej faktury Wykonawcy do
siedziby Zamawiajgcego, po zweryfikowaniu jej przez Zamawiajgcego, w terminie 30 dni od daty
wptyniecia faktury do siedziby Zamawiajacego.

Za date zaptaty strony ustalajg dzied, w ktéorym Zamawiajgcy wydat swojemu bankowi
polecenie przelewu pieniedzy na konto Wykonawcy.

Kwoty podane w ust. 3 stanowig wartos¢ przedmiotu umowy i zawierajg wszystkie okreslone
prawem podatki oraz wszystkie inne koszty zwigzane z realizacjag umowy.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie niezmiennos$é cen podanych w ofercie przez okres obowigzywania

umowy, chyba ze zmienity sie urzedowe stawki podatku dla przedmiotu umowy. W przypadku
zmiany urzedowej stawki podatku od przedmiotu umowy cena podana w ofercie ulega
zmniejszeniu lub powiekszeniu o wartos¢ powiekszonej lub obnizonej stawki podatku.

. Zamawiajacy zastrzega sobie, ze faktyczna wielko$é poszczegdlnych rodzajéow asortymentu

objetych umowa bedzie uzalezniona od aktualnych potrzeb Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy jest uprawniony do potrgcania wymagalnych kar umownych z wynagrodzeniem



naleznym Wykonawcy.

§5
KARY UMOWNE

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15% wartosci brutto
niezrealizowanej czesci umowy, gdy Zamawiajgcy odstapi od umowy, lub rozwigzat umowe z
powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.

2. W przypadku gdy Wykonawca dostarczy asortyment z wadami jakosciowymi i Zamawiajgcy
odmowi jego przyjecia, zadajgc wymiany na asortyment wolny od tych wad, a Wykonawca nie
wywigze sie z wymiany w terminie, Wykonawca zapfaci Zamawiajagcemu kare umowng w
wysokosci 5% wartosci brutto wadliwej partii asortymentu za kazda rozpoczetg godzine zwtoki od
momentu uptyniecia terminu, jednak w kwocie nie mniejszej niz 100 zt.

3. W przypadku gdy Wykonawca dostarczy asortyment z ukrytymi wadami jakoSciowymi, ktore
zostang stwierdzone podczas magazynowania asortymentu u Zamawiajgcego, a Wykonawca nie
wywigze sie z terminu jego wymiany okreslonego w reklamacji, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% wartosci brutto wadliwej partii za kazda
rozpoczety godzine zwtoki od momentu rozpatrzenia reklamacji, jednak w kwocie nie mniejszej
niz 100 zt.

4. W przypadku, gdy Wykonawca dostarczy asortyment niezgodny z asortymentem przekazanym do
prania i nie wywigze sie w terminie z obowigzku jego uzupetnienia, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% wartosci brutto wadliwej partii za kazda
rozpoczetyg godzine zwtoki, liczagc od momentu rozpatrzenia reklamacji, jednak w kwocie nie
mniejszej niz 100 zt .

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych
przewidzianych w kodeksie cywilnym w przypadku, gdy szkoda wynikta z niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy przewyzszy wartos¢ zastrzezonej kary umownej.

§6
TERMIN REALIZACJI UMOWY
Umowa zostaje zawarta na okres od dnia......cc.ccceeveuennene. do dnia ...ccceeeeeveeriennne
§7

ZMIANA POSTANOWIEN UMOWY

1. Zamawiajacy przewiduje wprowadzenie zmian do postanowien zawartej umowy w stosunku do
tresci oferty dotyczace:
1) zmiany terminu wykonania zamdwienia tj.
a) w przypadku niewykorzystania maksymalnej kwoty brutto umowy przewiduje
sie przedtuzenie terminu realizacji przedmiotu umowy,
b) w przypadku wykorzystania maksymalnej kwoty brutto umowy uwaza sie, iz umowa
wygasa bez koniecznosci sporzadzania odrebnego aneksu.
2) w zapotrzebowaniach Zamawiajgcego dotyczacych poszczegdlnych pozycji przedmiotu

umowy (w tym przypadku zamawiajgcy przewiduje mozliwo$é zmian ilosciowych w tych
pozycjach pod warunkiem, ze maksymalna warto$¢ brutto zobowigzania Zamawiajgcego
nie ulegnie zwiekszeniu przy czym wartos¢ zmiany nie moze przekracza¢ 50% wartosci
zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie);

3) zaistniejg okolicznosci skutkujgce koniecznoscig dokonania zmian, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w momencie zawierania umowy, a sg one korzystne dla Zamawiajgcego, przy
czym zmiany te nie mogg wptywac na wysokos¢é wynagrodzenia naleznego Wykonawcy;

4) jezeli Wykonawca zmienit dane firmy (np. w wyniku przeksztatcen, przejec itp.) mozliwe jest
sporzadzenie aneksu do umowy zmieniajgcego dane firmy;



5) w przypadku zmiany obowigzujgcych przepisbw prawnych, majacych zastosowanie przy
udzielaniu zamdwien publicznych, tres¢ umowy bedzie zmieniata sie stosownie
do wprowadzonych rozwigzan prawnych;

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zlecenia Wykonawcy realizacje dodatkowych dostaw,
nieobjetych zaméwieniem okreslonym w § 1, w okresie do 3 lat od dnia zawarcia niniejszej
umowy, o ile staty sie niezbedne i zostaty spetnione tacznie nastepujgce warunki:

a) zmiana wykonawcy nie jest dokonana z powoddéw ekonomicznych lub technicznych,
w szczegdblnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci sprzetu,

b) zmiana wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnos$¢ lub znaczne zwiekszenie
kosztéw dla Zamawiajgcego,

c) wartos¢ kazdej kolejnej dostawy nie przekracza 50% wartosci okreslonej w § 5 ust. 3
powyzej.

3. Strony przewidujg mozliwos¢ dokonywania zmian w tresci zawartej umowy
w stosunku do tresci oferty, poza wskazanymi powyzej, gdy wykonawce, ktéremu Zamawiajgcy
udzielit zamdéwienia, ma zastgpi¢ nowy wykonawca:

1) w wyniku potgczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji lub nabycia
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia
warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie
pociaga to za sobg innych istotnych zmian umowy,

2) w wyniku przejecia przez Zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego

podwykonawcdw;

3. Kazda ze zmian wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego oraz sporzgdzenia stosownego aneksu
w formie pisemnej.

§8
ROZWIAZANIE LUB ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym i naliczenia
kar umownych w przypadku:

1) w przypadku wykonania dwéch nieterminowych ustug z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy
rozwigze umowe ze skutkiem natychmiastowym z winy Wykonawcy, a Wykonawcy nie beda
przystugiwaé z tego tytutu zadne roszczenia,

2) dwukrotnego naruszenia obowigzku zachowania jakosci $wiadczonych ustug (np. w zakresie
czystosci, wymaglowania, wyprasowania, konfekcjonowania, utozenia, posortowania
asortymentu dostarczonego po praniu),

3) dwukrotnego naruszenia obowigzkdw umownych skutkujgcych zniszczeniem lub zgubieniem
przekazanego asortymentu;

4) dwukrotnego naruszenia obowigzkéw umownych w zakresie potwierdzenia odbioru
asortymentu pralniczego przez Wykonawce;

5) co najmniej 24-godzinnego zaniechania realizacji ustug pralniczych z przyczyn, za ktore
odpowiada Wykonawca;

6) stwierdzenia naruszenia przepiséw sanitarno — epidemiologicznych w zakresie wykonywanych
ustug;

7) niedostarczenia wzoréw kwitéw pralniczych w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy z Wykonawcg w razie zaistnienia
istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy — w takim wypadku Wykonawca
moze zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy. Odstgpienie
od umowy w tym przypadku winno nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.



Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy z Wykonawcy z przyczyn jego
dotyczacych bez koniecznosci wyznaczania dodatkowego terminu, jezeli Wykonawca nie
rozpoczat realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy z Wykonawcy z przyczyn jego
dotyczacych bez koniecznosci wyznaczania dodatkowego terminu, jezeli Wykonawca zaniechat
doreczenia kwitdéw pralniczych w terminie 7 dni od daty zawarcia niniejszej umowy.

§9

. Strony Umowy zgodnie oswiadczaja, iz pisemna korespondencja miedzy
nimi kierowana bedzie na adresy podane w komparycji Umowy.

. Biezaca komunikacja Stron w trakcie realizacji Umowy moze odbywac
sie telefonicznie, pocztg elektroniczng lub za posrednictwem faksu. W tym celu Strony podaja
nastepujgce numery telefondw i adresy poczty elektronicznej:

Zamawiajacy: Wykonawca:

. Kazda ze Stron ma obowigzek niezwtocznie, powiadomi¢ drugg Strone o zmianie adresu

korespondencyjnego lub danych kontaktowych o jakich mowa w wust. 1 i 2,

pod rygorem uznania korespondencji skierowanej na ostatni znany adres lub numer faksu Strony

za doreczonag.

. Korespondencje, pod warunkiem wystania jej na prawidtowy adres uznaje sie za doreczong w

dniu:

1) dokonania pierwszej adnotacji o odmowie podjecia przesytki (lub adnotacji rownowaznej),

2) drugiego awizowania przesytki w przypadku jej niepodjecia w terminie,

3) w dniu wystania wiadomosci pocztg elektroniczng lub  wystania  pisma
za posrednictwem faksu.

. Kazda ze Stron zobowigzuje sie utrzymywaé prawidtowo funkcjonujacg infrastrukture techniczng,

niezbedna do komunikacji telefonicznej, faksowej oraz poprzez poczte elektroniczng.

§10

Wykonawca nie przeniesie zadnych wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na osobe trzecig

bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

§11

KLAUZULA JAWNOSCI | OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1. Wykonawca os$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci

dotyczagce go dane identyfikujgce, przedmiot umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia stanowig
informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do



informacji publicznej (Dz. U. 2014.782.), ktéra podlega udostepnianiu w trybie przedmiotowej
ustawy.

2. Wykonawca jest zobowigzany przetwarzajgc dane osobowe do stosowania przy ich przetwarzaniu

3.

10.

11.

przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014.1182).
W zwiazku z realizacjg niniejszej umowy Wykonawca:

1) zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony przetwarzanych danych osobowych
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami, w tym RODO;

2) ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne skutki dziatania niezgodnego z przepisami, o ktérych
mowa w pkt 1;

3) w przypadku przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych - oswiadcza,
ze systemy informatyczne, w ktérych przetwarzane bedg dane osobowe spetniajg wymogi
zawarte w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. wsprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce
do przetwarzania danych osobowych;

4) zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych wytgcznie w celu realizacji umowy;

5) zobowigzuje sie do natychmiastowego powiadomienia Inspektora Ochrony Danych
Osobowych Zmawiajgcego o stwierdzeniu préb lub faktéw naruszenia poufnosci
przetwarzanych danych osobowych;

6) w przypadku stwierdzenia zdarzen, o ktérych mowa w pkt 5, zobowigzuje sie umozliwic
Zamawiajgcemu prowadzenie kontroli procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych;

7) zobowigzuje sie po zakoriczeniu prac zwigzanych z realizacjg umowy, zwréci¢ Zamawiajgcemu
- oraz Inspektorowi Ochrony danych Osobowych, wszelkie zbiory danych osobowych,
zaréwno te w formie papierowej, jak i elektronicznej, ktére zostaty przekazane przez
Zamawiajgcego w celu realizacji przedmiotu umowy;

8) zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu imiennej listy pracownikéw, ktorzy beda
mieli dostep do powierzonych danych osobowych w zwigzku z realizacjg umowy;

9) zobowigzuje sie do uzyskania od swoich pracownikéw oswiadczen o zachowaniu w poufnosci
danych osobowych i innych informacji stanowigcych tajemnice stuzbowsg, jakg uzyskali
w trakcie wykonywania na rzecz Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy informuje, ze jest administratorem danych osobowych oséb upowaznionych

do reprezentowania Wykonawcy oraz pracownikéw Wykonawcy, podanych w zwigzku

z podpisaniem i wykonaniem niniejszej umowy.

Zamawiajgcy przetwarza dane osobowe oséb reprezentujgcych Wykonawce oraz pracownikow

Wykonawcy w celu realizacji umowy. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest

zawarcie i wykonanie umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w

celu realizacji umowy.

Wykonawca informuje, ze jest administratorem danych osobowych oséb upowaznionych

do reprezentowania Zamawiajgcego oraz pracownikdw Zamawiajgcego, podanych w zwigzku

z podpisaniem i wykonaniem niniejszej umowy.

Wykonawca przetwarza dane osobowe 0sdéb reprezentujgcych Zamawiajacego oraz pracownikow

Zamawiajgcego w celu realizacji umowy. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest

zawarcie i wykonanie umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne w

celu realizacji umowy.

Dane osobowe przetwarzane beda w okresie trwania umowy, a po jej zakorczeniu przez czas

wynikajacy z obowigzujacych przepiséw prawa lub do czasu przedawnienia roszczen.

Kazdej osobie, ktdrej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa,

przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich sprostowania, usuniecia,

ograniczenia przetwarzania oraz prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda osoba moze

zwracic sie do administratora danych osobowych z prosbg o udzielenie informacji. Niezaleznie od

powyzszego kazdej osobie przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa

Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Odbiorcami danych osobowych beda podmioty zewnetrzne dostarczajgce i wspierajgce systemy

informatyczne Zamawiajgcego i Wykonawcy oraz podmioty swiadczgce ustugi zwigzane z biezgca

dziatalnosciag Zamawiajgcego i Wykonawcy — na mocy stosownych umow powierzenia



przetwarzania danych osobowych oraz przy zastosowaniu stosowania przez ww. podmioty
adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone danych
osobowych.

12.Niezaleznie od obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie
informacji niejawnych oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U. 2 2018 r. poz. 1000) oraz RODO, Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywang umowag, a w szczegdlnosci majgcych
wptyw na stan bezpieczedstwa chronionych obiektéw, za wyjatkiem sytuacji, w ktérych
informacje takie stanowityby informacje publiczng w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej lub ich podanie wymagane bytoby przez
organy wtadzy publicznej stosownie do przepiséw odrebnych.

13.W zakresie obowigzku, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosé
za dziatania badz zaniechania oséb, ktérymi bedzie sie postugiwat przy wykonywaniu przedmiotu
umowy.

14.0bowigzek, o ktérym mowa w ust. 2, wigze Wykonawce zarédwno w okresie obowigzywania
umowy, jak tez po jej wygasnieciu, stwierdzeniu jej niewaznosci lub odstgpieniu od niej przez
Zamawiajgcego.

§12

1. Umowe sporzadzono w 2-ch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Stron.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. W sprawach nie unormowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamédwien publicznych (Dz. U. z 2018 poz. 1986 ze zmianami) oraz przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. 2018.1028t.j.).

Zataczniki:

1. Oferta Wykonawcy z dnia ......cccceevvevvenene.

2. Formularz asortymentowo — cenowy.

3. Aktualne zaswiadczenie Sanepidu na wykonanie ustugi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej.

4. Opinie sanitarng wydang przez wfasciwego Panstwowego Inspektora Sanitarnego, dotyczacg
dopuszczenia do uzytkowania minimum dwdch srodkéw transportu.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



